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REGISTRO – INGRESO 



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 1. Ingrese al portal web Home (https://mx.cargoamc.com/)

REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 2. Diríjase al icono de usuario          y de clic en ‘Registrarse’:

REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 3. Ingrese la información solicitada en el formulario emergente de registro.

REGISTRO

Una vez ingresada la 

información, dar clic 

en la opción 

Register.

Una vez el usuario cuente con autorización 

recibirá un correo electrónico de confirmación 

sobre la activación en el portal AMC. 

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

Importante diligenciar todos los 

campos obligatorios (*) con la 

información correcta. 

Por motivos de seguridad, la información suministrada 

será verificada antes de brindar acceso a la plataforma 

como se indica en la página.



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 4. El sistema solicitará verificación de su cuenta, revise el correo que usó para el registro, en 

su bandeja de entrada recibirá un mensaje como el siguienteREGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

Si la cuenta aun no ha sido verificada se mostrará este letrero en pantalla

De clic en el link para validar su cuenta



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 4. El link lo redirigirá a la pantalla de inicio de sesión de AMC:
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

Se mostrará un mensaje de cuenta verificada

Inicie sesión con las credenciales 

correspondientes y de clic en ‘Login’



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 5. Una vez tenga acceso al sitio web de AMC deberá validar su identidad a través del botón 

‘Validar Registro’
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

Si ya cuenta con el CMA CGM Partner ID 

(número de 10 dígitos que empieza por 000) 

escríbalo, y seleccione ‘Continuar’. 

El nombre de su empresa debe aparecer 

automáticamente, por favor no lo edite.



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 5. Una vez tenga acceso al sitio web de AMC deberá validar su identidad a través del botón 

‘Validar Registro’
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

El sistema solicitará la información de un BL 

y factura asociada. Si la información coincide 

con el ID del cliente registrado, se habilitará 

la cuenta automáticamente.



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 6. En caso de ser un Agente Aduanal, marque la casilla correspondiente:
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

El sistema solicitará su número de 

patente (solo dígitos) y un número de 

BL



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 7. En caso de no contar con su CMA CGM Partner ID, seleccione ‘Continuar aquí con RFC’. 
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8

Debe ingresar su RFC y la pantalla le 

devolverá un listado de los IDs

asociados. Seleccione el ID deseado.

Si el RFC no coincide con la información en la 

base de datos, deberá adjuntar su carta de 

situación fiscal y a más tardar 48 horas recibirá 

su ID por correo.

****



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 8. En el encabezado de su factura encuentra toda la información necesaria para validar su 

registro.
REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

PASO 5

PASO 6

PASO 7

PASO 8



INDICE INGRESO PORTAL AMC MEXICO

INGRESO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

Paso 1. Dar clic en el icono      y luego dar clic en la opción Iniciar sesión: 



INDICE INGRESO PORTAL AMC MEXICO

INGRESO

Paso 2. Diligenciar la información de usuario (correo registrado) y la contraseña autorizada.

Dar clic en 

Login

Recibirá al correo registrado un código de 

autenticación el cual debe ingresar al 

portal web una vez ingrese las 

credenciales. 

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4



INDICE INGRESO PORTAL AMC MEXICO

INGRESO

Paso 2. Diligenciar la información de usuario (correo registrado) y la contraseña autorizada.

Dar clic en 

Login

Recibirá al correo registrado un código de 

autenticación el cual debe ingresar al 

portal web una vez ingrese las 

credenciales. 

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO

Paso 3. Para poder acceder a los servicios de la plataforma debe aceptar términos y condiciones:

INGRESO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

Este paso deberá hacerlo una única vez



INDICE REGISTRO PORTAL AMC MEXICO
Paso 4. Para iniciar sesión, el sistema solicitará autenticación de dos pasos, por favor revise el 

correo que usó para su registro y escriba el código de verificación de 6 dígitos y que será valido 

solo por 10 minutos:REGISTRO

PASO 1

PASO 2

PASO 3

PASO 4

Recuerde que este código es necesario para poder 

ingresar y solo será enviado al buzón de correo 

registrado



¡GRACIAS!
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